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Pressemitteilung

Einschrankungen fiir Kunden

der Sparkasse Hannover aufgehoben

Die Sparkasse Hannover hat am Wochenende die technische
Fusion mit der bisherigen Stadtsparkasse Wunstorf erfolgreich
vollzogen. Das Finanzinstitut konnte die Einschrankungen fiir

Kundinnen und Kunden planméRig wieder aufheben.

Hannover, 25. Mai 2025 - Online-Banking, Telefon-Banking,
Geldabheben am Automaten und Bezahlen mit der Sparkassen-Card:
All das funktioniert ab morgen, Montag, 26. Mai, wieder wie gewohnt
fur die Kundinnen und Kunden der Sparkasse Hannover und der
bisherigen Stadtsparkasse Wunstorf.

Die beiden Finanzinstitute bilden bereits seit dem 1. Januar rechtlich
eine Einheit, an diesem Wochenende folgte die technische Fusion.
Dafiir musste das Banking-System voriibergehend heruntergefahren
werden, damit groRe Mengen an Kunden- und Kontodaten aus dem
System der bisherigen Stadtsparkasse in das System der Sparkasse
Hannover libertragen werden konnten. Nachdem intensive Tests
positiv verliefen, wurden ab Sonntagnachmittag einzelne Funktionen
und Anwendungen schrittweise wieder freigeschaltet.

Fiir die Sparkasse Hannover war dies nach mehr als 20 Jahren die
erste Fusion. In den vergangenen Wochen hatte die Sparkasse
Hannover ihre Kundinnen und Kunden, aber auch Supermarkte,
Moébelhduser und Innenstadthdndler tiber die bevorstehenden
Einschrankungen informiert. ,Wir bedanken uns bei unseren
Kundinnen und Kunden fiir ihre Geduld und ihr Verstdndnis. Es ist
alles reibungslos gelaufen — dariiber freuen wir uns sehr”, sagt
Vorstdandin Kerstin Berghoff-Ising.
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Ansprechpartner fiir die Medien:

Sandhya Gupta
Sparkasse Hannover
Telefon 0511 3000-1220

sandhya.gupta@sparkasse-hannover.de

Stefan Becker

Sparkasse Hannover

Telefon 0511 3000-1200
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