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Innenstadt-Neubau wird konkret: Sparkasse richtet Betrieb in Neustadt
auf Bauphase aus

Ein Betonbau der 1970er Jahre verschwindet aus der Neustddter Innenstadt. Auf einem
Teil des Gelandes wird ein moderner Sparkassen-Neubau entstehen - als
Begegnungsstadtte rund um alles Finanzielle. Die Sparkasse Hannover raumt jetzt
schrittweise ihr bisheriges BeratungsCenter in der MarktstralRe, um den Abbruch
vorzubereiten. Das Finanzinstitut stellt vielfdltige Alternativen bereit, um Kundinnen
und Kunden in der Bauphase zu betreuen.

Am Montag, den 17. Mdrz nimmt das BeratungsCenter Neustadt-Auenland in der Erika-
Najork-StraRe 3 den Betrieb auf. Neben Beratungsterminen bietet das Team der Sparkasse
hier Serviceleistungen, eine Bargeldkasse und eine SchlieRfachanlage mit rund 1.000
Einheiten. Geldautomaten und SB-Terminals stehen ebenfalls zur Verfligung. Ab demselben
Datum reduziert sich der Betrieb in der MarktstralRe auf Beratungen nach
Terminvereinbarung sowie die Nutzung von Geldautomaten und Uberweisungsterminals.
Zum 19. Mai schliel3t der Standort vorerst komplett.

Volker Alt, Vorstandsvorsitzender der Sparkasse Hannover, sagt: ,Nach einer intensiven
Planungs- und Vorbereitungszeit freuen wir uns, dass die Biirgerinnen und Biirger in
diesem Jahr mit eigenen Augen sehen werden, wie sich das Stadtbild Richtung Zukunft
verdndert. Als Sparkasse Hannover investieren wir in den Standort Neustadt, um dauerhaft
fur unsere Kundinnen und Kunden prasent zu sein — und um bewusst Verantwortung fiir die
positive innerstadtische Entwicklung zu iibernehmen.*

Beratung und Services von stationar bis online

Mit der vorlaufigen Stilllegung des BeratungsCenters in der Marktstral3e eroffnet die
Sparkasse Hannover ab 19. Mai einen Ubergangs-Standort in der WindmiihlenstraRe 3,
einer ehemaligen Commerzbank-Filiale. Hier konzentriert sich die Sparkasse auf
Beratungstermine, erginzend stehen Uberweisungsterminals und zwei Geldautomaten-
Pavillons bereit.

Im Raum Neustadt gibt es fiir Kundinnen und Kunden der Sparkasse Hannover dariiber
hinaus eine Reihe von Standorten mit Geldautomaten und Uberweisungsterminals sowie
Beratungsmaoglichkeiten nach Terminvereinbarung. Diese befinden sich in Hagen,
Mandelsloh und Osterwald. Beratungstermine kénnen Kundinnen und Kunden unter
www.sparkasse-hannover.de/termin oder Telefon 0511 3000-7070 vereinbaren.

Stefan Becker Sandhya Gupta
Bereichsleiter Kommunikation & Stiftungen Strategische Unternehmenskommunikation
Telefon 0511 3000-1200 Telefon 0511 3000-1220

stefan.becker@sparkasse-hannover.de sandhya.gupta@sparkasse-hannover.de



@
5 Sparkasse
Hannover

Fiir viele Anliegen ist der Weg in eine Filiale allerdings 1angst nicht mehr erforderlich.
Beratungen lassen sich flexibel per Telefon oder Videocall durchfiihren. Das Online-
Banking-Angebot der Sparkasse Hannover umfasst neben Uberweisungen zahlreiche
Services. Kundinnen und Kunden kénnen unter anderem ihr Tageslimit verwalten, ihre
Adresse dndern, ihre Zugangsdaten wiederherstellen und vieles mehr. Wer das Online-
Banking nicht nutzen mochte, dem ermdéglicht die Sparkasse Hannover auch sicheres
Telefonbanking. Mehr Informationen dazu unter www.sparkasse-
hannover.de/telefonbanking.

Neben den klassischen Filialen bietet die Sparkasse Hannover ihren Kundinnen und Kunden
also verschiedene Méglichkeiten, Bankgeschafte bequem von zu Hause aus zu erledigen.
Dariiber hinaus modernisiert sie kontinuierlich ihre stark frequentierten BeratungsCenter.
Von 2020 bis 2030 wird sie rund 100 Millionen Euro in ihr Netz an BeratungsCentern
investiert haben - so viel wie kein anderes Finanzinstitutin der Region.

Die Sparkasse Hannover ist so die Starkmacherin fiir alles Finanzielle — und das dauerhaft
auch in Neustadt.

Hinweis an Pressevertretende: In Kiirze folgt eine Einladung zu einem Pressegespréach
mit detaillierteren Informationen zur kiinftigen Gestaltung des Baugeldndes.

Stefan Becker Sandhya Gupta
Bereichsleiter Kommunikation & Stiftungen Strategische Unternehmenskommunikation
Telefon 0511 3000-1200 Telefon 0511 3000-1220

stefan.becker@sparkasse-hannover.de sandhya.gupta@sparkasse-hannover.de



